
個人情報保護方針 

 

株式会社立川都市センター（以下「弊社」といいます）は、個人情報を適切に保護し正しく取り

扱うことが事業活動の基本であり、重要な社会的責務と考えております。その責務を果たすため、

弊社は、個人情報保護方針を以下のとおり定め、個人情報の保護に最大限努力いたします。 

 

弊社の名称・住所・代表者の氏名 

 株式会社立川都市センター 

 〒１９０－００１２ 東京都立川市曙町二丁目３６番２号 

           ファーレ立川センタースクエア９Ｆ 

 代表取締役社長 山﨑 隆史 

 

法令等の遵守 

弊社は、個人情報の保護に関する法律その他の関係法令・ガイドライン等を遵守するとともに、

本個人情報保護方針および社内規程を整備し、継続的にその改善に努めます。 

 

取得・利用 

弊社は、業務を適切かつ円滑に遂行するため、個人情報を適正な手段により取得いたします。取

得にあたり、ご本人に利用目的をあらかじめお知らせするとともに、利用目的の達成に必要な範囲

内で利用いたします。 

 

情報の管理 

弊社は、個人情報の漏えい、滅失または毀損の防止その他の個人情報の安全管理のために必要かつ

適切な措置を講じます。弊社が講じる安全管理措置には、次に掲げる事項が含まれます。 

●基本方針の策定 

・個人情報の適正な取扱いの確保のため、「関係法令・ガイドライン等の遵守」、「安全管理措置に関

する事項」等について定める本個人情報保護方針を策定しています。 

●個人情報の取扱いに係る規律の整備 

・個人情報の取扱方法、個人情報保護の責任者・担当者およびその任務等について定める個人情報

の取扱規程を策定しています。 

●組織的安全管理措置 

・個人情報の取扱いに関する責任者を設置するとともに、個人情報を取り扱う従業者および当該従

業者が取り扱う個人情報の範囲を明確化し、個人情報の保護に関する法律や個人情報の取扱規程に

違反している事実または兆候を把握した場合の責任者への報告連絡体制を整備しています。 

・個人情報の取扱状況について、定期的に自己点検を実施しています。 

●人的安全管理措置 

・個人情報の取扱いに関する留意事項について、従業者に定期的な研修を実施しています。 

・個人情報についての秘密保持に関する事項を就業規則に記載しています。 

●物理的安全管理措置 

・個人情報を取り扱う区域において、権限を有しない者による個人情報の閲覧を防止する措置を実



施しています。 

・個人情報を取り扱う機器、電子媒体および書類等の盗難または紛失等を防止するための措置を講

じるとともに、事業所内の移動を含め、当該機器、電子媒体等を持ち運ぶ場合、容易に個人情報が

判明しないよう措置を実施しています。 

●技術的安全管理措置 

・アクセス制御を実施して、担当者および取り扱う個人情報データベース等の範囲を限定していま

す。 

・個人情報を取り扱う情報システムを外部からの不正アクセスまたは不正ソフトウェアから保護す

る仕組みを導入しています。 

 

第三者への提供 

弊社は、法令・ガイドライン等により第三者への提供が認められている場合および委託・共同利

用など第三者に該当しないとされている場合を除き、ご本人の同意を得ることなく、個人情報を第

三者に提供いたしません。また、委託先等に提供する場合には、個人情報の管理に関して必要な水

準を満たす者を選定し、個人情報保護に関する取り決めを行うとともに適切に監督いたします。 

 

開示・訂正等 

ご本人が、個人情報の開示・訂正等を希望される場合、弊社は、ご本人であることを確認させて

いただいた上で、法令・ガイドライン等に基づく合理的な範囲において、速やかに対応いたします。 
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お客さま情報について 

 

弊社は、以下の目的で個人情報を利用します。 

（１）需要家さま（法人のお客さまの場合はその役職員等の皆さま）に関する個人情報 

・お客さまの本人確認・個人認証 

・請求書・ご案内・情報提供の発送 

・お客さまのお問い合わせ・ご相談・苦情への対応、確認および記録 

・業務上必要なご連絡、契約の履行、商談等のため 

・取引先情報の管理 

 

（２）お取引先さま（法人のお客さまの場合はその役職員等の皆さま）に関する個人情報 

・業務上必要なご連絡、契約の履行、商談等のため 

・取引先情報の管理 

・各種法令に基づく届出 

 

（３）株主さま（法人のお客さまの場合はその役職員等の皆さま）に関する個人情報 

・会社法に基づく権利の行使・義務の履行 

・各種法令に基づく記録作成など株主さまの管理 

 

（４）従業員の皆さまに関する個人情報 

・従業員の皆さまへの業務連絡 

・従業員の皆さまへの報酬支払、人事・労務管理の履行 

・福利厚生の提供 

・従業員の皆さまの健康管理 

・各種法令に基づく届出 

 

お客さま情報と委託・受託業務 

弊社は、各種事業を円滑に遂行するため、業務の一部を委託することがあります。その場合、提

供した個人情報が受託の目的に限り、安全かつ適切に利用されるよう委託先を監督いたします。 

また、弊社は、業務委託を受け、それに伴い第三者から個人情報を取得する場合がございます。

この場合、当該個人情報は、委託された事業の目的の範囲内でのみ使用いたします。なお、個人情

報の利用にあたっては、公正競争の確保に十分配慮いたします。 

 

お客さま情報の開示・訂正等 

弊社が保有するお客さま情報について、開示・訂正等を希望される場合には、弊社はご本人から

のお申し出であることを確認した上で、法令・ガイドライン等に基づく合理的な範囲内において、

速やかに対応いたします。 

 

 

 



お問合せ窓口 

お客さま情報の取扱いに関するお問い合わせは、下記の窓口にご連絡ください。 
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①住所 

 〒１９０－００１２ 東京都立川市曙町二丁目３６番２号 

           ファーレ立川センタースクエア９Ｆ 

 株式会社立川都市センター 

②電話番号 ０４２－５２９－５４１２ 

③受付時間 月曜～金曜（祝日、年末年始は除く） 

      ９時～１２時、１３時～１７時 


